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VALJAKUTSED JA VOIMALUSED
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Peamised valjakutsed
Institutsionaalse hoolduse lembus

Vastutusalade uleminekud
Rahastamise vaidlused

Teenuste ja abi kattesaadavus



HEAOLU ARENGUKAVA 2016-2023



HEAOLU ARENGUKAVA 2016-2023

Esimene terviklik sotsiaal- ja toopoliitika
arengukava:

Korge hdive tase ning pikk ja kvaliteetne
tooelu

Sotsiaalse ebavdrdsuse ja vaesuse
vahenemine, sooline vordsus ning suurem
sotsiaalne kaasatus

Tédelu kestus, aastates
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2013 2014* 2015* 2016* 2017* 2018* 2019* 2020* 2021* 2022* 2023*

———Mehed 37,2 373 374 375 376 37,8 37,9 380 381 382 383
——nNaised 358 360 362 363 365 367 369 371 373 374 376
Kokku 365 366 368 369 37,1 37,2 374 375 377 37,8 380

e Mehed e Naised Kokku

Absoluutse vaesuse maar, %
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2013 2014 2015% 2016* 2017% 2018* 2019% 2020% 2021* 2022* 2023*

——Mehed 89 73 72 71 70 68 68 67 67 67 67
——Naised 73 54 54 53 52 51 51 50 50 50 50
Kokku & 63 68 62 61 59 59 58 58 58 58

= Mehed == Naised Kokku



Toojou noudluse ja pakkumise vastavus tagab toohoive korge taseme ning
kvaliteetsed tootingimused toetavad pikaajalist tooelus osalemist

Tegevussuunad:

vahenenud toovoimega inimeste tooturule
aitamine

madala kvalifikatsiooniga inimeste
hoivevdimelisuse toetamine

toovdime vahenemise ja tooturult
valjalangemise ennetamine (sh toosuhted,
tookeskkond)
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Inimeste majanduslik toimetulek on aktiveeriva, adekvaatse ja
jatkusuutliku sotsiaalkaitse toel paranenud

Tegevussuunad:

Absoluutse vaesuse maar vanuserithmades 0-17, 18-64 ja 65+, %

pensionisusteemi jatkusuutlikkuse

parandamine | %

lisameetmete pakkumine madala
sissetulekuga inimestele

toetuste ja teenuste parema koostoime

saavutamine T T

infostisteemide arendamine



Inimeste voimalused iseseisvalt toime tulla, kogukonnas elada ning
uhiskonnaelus osaleda on tanu efektiivsele diguskaitsele ja kvaliteetsele

kdrvalabile paranenud

Tegevussuunad:

rehabilitatsiooniteenuse reform

hoolduskoormust ennetava ja vahendava
tugisusteemi valjatootamine
deinstitutsionaliseerimine ja
erihoolekandeteenuste disain

sotsiaalteenuste kattesaadavuse ja kvaliteedi
parandamine

ligipaasetavuse parandamine

Mitteinstitutsionaalsete teenuste ja
Gopaevaringse institutsionaalse hooldusteenuse
saajate suhtarv
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2014 2015% 2016% 2017% 2018% 2019% 2020% 2021%* 2022% 2023*
—FKokku 14 14 15 15 16 17 18 19 20 22



Naistel ja meestel on vordsed Oigused, kohustused, voimalused ja
vastutus koigis uhiskonnaelu valdkondades

Tegevussuunad:

palgalohe jarelevalve

soolise vorddiguslikkuse tegevusplaanide
koostamine

naiste esindatuse suurendamine riigi
osalusega ariuhingute ja sihtasutuste
noukogudes ja juhatustes

palgaldhe vahendamise toetamine teadlike
haridusvalikute ja soostereotuupide
vahendamise kaudu

Naiste ja meeste keskmiste tunnipalkade vahe ehk
sooline palgalohe, %
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2013 2014% 2015% 2016* 2017* 2018% 2019% 2020* 2021% 2022* 2023*
—fokku 22,5 221 21,7 213 209 205 201 197 193 189 185



INIMESTE VOIMALUSED ISESEISVALT TOIME TULLA,
KOGUKONNAS ELADA NING UHISKONNAELUS OSALEDA
ON TANU EFEKTIIVSELE OIGUSKAITSELE JA
KVALITEETSELE KORVALABILE PARANENUD

pohimotted

kaimasolevad muudatused
hoolduskoormuse vahendamine
deinstitutsionaliseerimine
erihoolekandeteenuste disain



HOOLEKANDE POHIMOTTED

Toetada inimeste tootamist, iseseisvat toimetulekut ning kodus ehk
harjumusparases keskkonnas elamist nii kaua kui voimalik:

teenuste osutamine ja toetuste maksmine vastavalt tegelikule vajadusele

koduses keskkonnas iseseisvat toimetulekut toetavate teenuste
pakkumine

kogukonnapdhiste teenuste aredamine ning paindlikud ja uuenduslikud
lahendused

enam tahelepanu ennetustoole
kohalike omavalitsuste koostoo tugevdamine
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UUS SOTSIAALHOOLEKANDE SEADUS

miinimumnoduded kohalike omavalitsuste sotsiaalteenuste kvaliteedile:

teenuse eesmark, sisu, KOV kohustused teenuste osutamisel,  nduded
teenuseosutajatele

kohustus hinnata inimeste abivajadust ja osutada vajadustele vastavat abi

Rakendamise toetamine 2016-2017:
sotsiaalteenuste kvaliteedijuhised
uute kvaliteedijuhtimissusteemide kasutuselevotmine
ndustav jarelevalve




MUUTUSED REHABILITATSIOONIS

Alates 2016:
sotsiaalne ja tooalane rehabilitatsioon

Sotsiaalse rehabilitatsiooni eesmérk on toetada eelkdige laste, puuduva
to6voimega tboealiste ning eakate igapéevast iseseisvat toimetulekut

teenusevajaduse hindamine
lisandunud on kogemusnoustamine
uus teenuse rahastamise susteem

Susteemi parandamiseks edaspidi:

taastusravi- ja rehabilitatsioonisusteemi integreerimine uhtseks kliendikeskseks
tervikuks eesmargiga pakkuda inimesele digeaegset ja sujuvalt toimivat teenust

sotsiaal-, t00- ja tervisevaldkonnas pakutavate rehabilitatsiooni ja taastusravi
teenuste koostoime parandamine, sh valistades teenuste dubleerimise ning kattes
teenuste vahele jaavad augud



ABIVAHENDITE UUS KORRALDUS

Alates 2016:
teenust korraldab Sotsiaalkindlustusamet, kaotati maakondlikud erisused
satestati uleriigiline uks eelarve ja jarjekord
kaotati teenusmahtude lepingud ettevotetega ja raha liigub inimesega
kirjeldati Gdriteenus koos nduetega (nt asendustoote tagamine)
kirjeldati nduded ettevdtetele (nt ligipaasetavus)
teenuse eelarve planeeritakse tootegruppide pohiselt

Susteemi parandamiseks edaspidi:
osapoolte teavitamine ja nGustamine
Sotsiaalkindlustusameti ja ettevdtete vahelise koostoo parandamine
infostisteemide arendamine elektroonsele korraldusele tleminekuks 2017. aastal

avardada inimeste voimalusi saada tdendit spetsialisti kaest, kelle poole ta on viimati
poordunud



HOOLDUSKOORMUS

hoolduskohustus on ligikaudu 30 000 naisel

Ja 17 000 mehel Taiskasvanud pereliikme hooldamise tottu tddturult eemal
pere”ikmete hooldamise tottu on tooturult olevate 15-74-aastaste inimeste osakaal koigist samas
.. . . vanusegrupis hoolduskoormuse tottu tédturult eemal
15-74-aastastest inimestest) 18
. . 16
42% hooldajatest on 65-aastased ja )
vanemad 1

59% hooldajatest osutab puudega inimesele
abi iga paev vahemalt kolm tundi, mida vdib |
lugeda suureks hoolduskoormuseks 2

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



HOOLDUSKOORMUSE VAHENDAMISE RAKKERUHM

Aeg: detsember 2015 — november 2017

Lilkmed: riigiasutuste, teenusepakkujate, esindusorganisatsioonide juhid ja
eksperdid

Ulesanded:

Kaardistada probleemid ja olemasolevad voimalused sotsiaal- ja
tervishoiuteenuste pakkumisel ning hooldusvajaduse ennetamisel.

Tootada valja poliitikasuunised ja lahendused, mis voimaldavad pakkuda toetuste
ja teenuste koosmojus kvaliteetseid ning inimeste vajadustest lahtuvaid
hoolduskoormust ennetavaid ja vahendavaid sotsiaal- ja tervishoiuteenuseid
riiklikult kui koikides omavalitsustes vastavalt ndudlusele ja vajadusele.




HOOLEKANDE AVATUD TAOTLUSVOORUD (ESF)

Eesmark: tooealiste inimeste hoolduskoormuse vahendamine
tooealiste erivajadustega inimese toimetuleku toetamine
mdlema sihtruhma tooturule sisenemise voi tooturul jatkamise
voimekuse toetamine

Tegevus: 4 taotlusvooru, mille raames rahastatakse:
koduteenuse, tugiisikuteenuse, isikliku abistaja teenuse, paevahoiuteenuse ja
intervallhooldusteenuse arendamist ja osutamist kohalike omavalitsuste koostoos
(5,3 milj €)
sotsiaaltransporditeenust (8 milj €)
innovaatiliste sotsiaalteenuste ideede valjatootamist ning piloteerimist (5 milj €)
sotsiaalteenuseid peale haldusreformi (10 milj €)

Pohimote:  kohalike omavalitsuste koostoo ja teenuste osutamine
toimepiirkondades

Eelarve: 28 miljonit eurot, lisandub taotlejate omaosalus



DEINSTITUTSIONALISEERIMINE JA
KOGUKONNAPOHISED TEENUSED (mdisted)

Deinstitutsionaliseerimine — protsess, mille eesmark on suurendada institutsionaalsel
hoolekandel olevate inimeste otsustusdigust ja iseseisvust likudes Uhiskonnas Uldiselt
kehtiva elukorralduse suunas.

Institutsioon — hoolekandeasutus, kus inimesed on eraldatud uhiskonnast ja sunnitud
elama Uheskoos ning kus organisatsioon (sh tookorraldus, vajadused jms) on seatud
esikohale.

Kogukondlik hoolekanne — susteem, kus sotsiaalhoolekandelist abi vajav inimene saab
oma toimetuleku sailitamiseks voi parandamiseks vajalikku tahelepanu, abi voi
teenuseid muutmata markimisvaarselt oma elukorraldust ja harjumusi ning sailitades
iseseisvuse ja otsustusdiguse oma elukorralduse Ule.

Kogukonnapdhised teenused - teenused kogukonnas ja kogukonnas elavate inimeste
jaoks, kogukonna turvalisuse tagamiseks voi kogukonna elukvaliteedi parandamiseks.
Teenused toetavad iseseisvat elamist, tootamist, hariduse omandamist, sportimist, vaba
aja veetmist voi kultuuri tarbimist.



DEINSTITUTSIONALISEERIMINE

Institutsionaalselt mudelilt kogukonnapdhisele mudelile liikumine.

Laiem sihtgrupp — lapsed, puuetega inimesed ja nende pered, vaimse tervise
probleemidega inimesed ja eakad.

Teenuste edendamise protsess kogukonnas — kdigile toevajadusega lastele ja
taiskasvanutele ligipaasetavaks ja kattesaadavaks tegemine, sh:

uldkasutatavad teenused (nt hariduse ja koolituse, toohdive, eluaseme-,
tervishoiu ja transporditeenused)

eriteenused (nt isiklik abi, tugiisik, hooldusteenus, hoiuteenus)

Ennetus ja Gigeaegse isikukeskse abi tagamine, et valtida voi likata edasi
vajadust asutusepohise hooldussusteemi jarele.



ERIHOOLEKANDETEENUSTE UMBERKUJUNDAMINE
(teenuste disaini metoodikal)

Psuuhilise erivajadusega inimeste toimetulekut toetavaid abimeetmeid:

osutatakse kogukonnapdhiselt,

on kvaliteetsed, isikukesksed ning voimaldavad pakkuda paindlikku tuge ja
kdrvalabi arvestades inimese abivajaduse ja voimekuse muutust ajas,

sobituvad teiste susteemidega,

toetavad psuunhilise erivajadusega inimeste ja nende perelikmete
aktiviseerumist, sh osalemist tooturul,

vOimaldavad ennetada inimeste vajadust oopaevaringsete teenuste jarele,

sailitavad ka oopaevaringsete teenuste puhul inimesekesksuse ja valdivad
institutsionaalse kultuuri loomist.



PSUUHILISE ERIVAJADUSEGA INIMESTELE
PERESARNASE HOOLDUSE KUJUNDAMINE (ERF)

Eesmark:

uleminek kogukonnapdhisele  hooldusele
tagades kvaliteetsed teenused ning paremad elamis-,

ﬁppImIS- ja tbbtamistingimused Iseseisvat toimetulekut toetavate teenuste Ja

G60paevaringset institutsionaalset hooldusteenust

Tegevus: saavate todealiste puudega inimeste suhtarv
aastatel 2014-2023 reorganiseeritakse ‘“z
suured, ule 30-kohalised 0Opaevaringsed . —
b ~ H = . J /’—_
teenuskohad lahtudes DI pohimdttest: 3
reorganiseeritakse 1200 tinast ddpaevaringset ZE
teenuskohta .
luuakse 200 uut toetavate teenuste teenuskohta 1
05
Eelarve: 56 miljonit eurot ’

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020



VEEL ARENDUSI (1)

Sotsiaaltransporditeenuse kontseptsioon

teenuse osutamise Uhtsete nduete valjatootamine, keskendudes klientide
vajadustele, teenuse kvaliteedile ja teenuse osutamise optimaalsele korraldamisele
eesmargiga tagada sama sisu ja kvaliteediga teenus ule Eesti.

Tolketeenuste kontseptsioon

uute alternatiivsete lahenduste valjatootamine ja nende toimimise piloteerimine
kuulmispuudega inimestele suunatud tolketeenuste pakkumisel

Kodude kohandamine (ERF)

puudega inimese eluruumi kohandamine tema individuaalsetele vajadustele vastavaks, et
parandada tema ning hooldaja igapaevatoimingutega toimetulekut

kohandatakse 2000 inimese eluruumid ja paas eluruumidesse



VEEL ARENDUSI (2)

Pikaajaline kaitstud to0 teenus (ESF)

inimestele, kes oma erivajaduse (sh raske, stigava vdi pusiva kuluga psuuhikahaire, liitpuue,
nagemispuue, peaajutrauma voi ajukahjustust tekitav haigus) téttu ei ole vdimelised todtama
tavalistes tootingimustes avatud tooturul pakutakse too tegemise voimalust kaitstud ja
kohandatud tookeskkonnas ning tuge suundumisel tooturuteenustele

Ligipaasetavuse ndukogu
ettepanekute tegemine ligipaasetavuse parendamiseks
valdkondade arengukavade koostamise ndustamine ligipaasetavuse kusimustes
ligipaasetavuse ja universaalse disaini kiisimuste edendamine Uhiskonnas laiemalt



Kusimused ja arutelu



Tanan!



